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● ஐந்து (5) வினாக்களுக்கு மட்டும் விடையளிக்குக. midj;J tpdhf;fSf;Fk; rkdhd Gs;spfs; 
toq;fg;gLk;.  

 

 
1.  I.  அரச துறையில் சசயல்திைன் முகாறைத்துவ அறைப்புகறை 

சசயல்படுத்தும் பபாதான சவால்கள் ைற்றும் வாய்ப்புகள் பற்ைி 
கலந்துறரயாடுக.  

 

 

(10 புள்ைிகள்) 
 II.  சசயல்திைன் முகாறைத்துவம் மூலம் அரச பசறவ வழங்கறல எவ்வாறு 

பைம்படுத்தலாம் என்பதற்கான உதாரணங்கறை தருக.  

 

 

(10 புள்ைிகள்) 

2.  I.  அரசதுறை நிறுவனங்கைில் "புதிய அரச முகாறைத்துவ (NPM)" 

கருத்தாக்கத்தின் தாக்கத்றத ஆய்வு சசய்யவும்.  

 

(10 புள்ைிகள்) 
 II.  இலங்றக அரச துறையில் NPM சீர்திருத்தங்கள் ைற்றும் அவற்ைின் 

விறைவுகள் சதாடர்பான உதாரணங்கறை தருக.  

 

 

(10 புள்ைிகள்) 

3.  I.  அரசதுறையில் தறலறைத்துவத்தின் முக்கியத்துவத்றதப் பற்ைி 
கலந்துறரயாடவும்.  

 

(06 புள்ைிகள்) 
 II.  அரச ைற்றும் தனியார் துறைகைில் தறலறைத்துவ பாணிகறை ஒப்பீடு 

சசய்க.  

 

(07 புள்ைிகள்) 
 III.  நிறுவன சசயல்திைறன பைம்படுத்த தறலறைத்துவம் எவ்வாறு 

உதவுகிைது என்பறத விைக்கவும்.  

 

 

(07 புள்ைிகள்) 

4.  I.  அரசதுறை நிறுவனங்கைில் அலுவலர்கைின் சதாழில்சார்ைனப்பான்றைறய 
(Professionalism)  பைம்படுத்துவதிலும் பசறவநாடிகைின் (client) திருப்திறய 
அதிகரிப்பதிலும் சநைிமுறைகைின் (ethics) பங்றக பகுப்பாய்வு சசய்க  

 

 

(10 புள்ைிகள்) 
 II.  அரசதுறை ஊழியர்கள் எதிர்சகாள்ைக்கூடிய முரண்படுஅக்கறை (conflict of 

interest) பற்ைிய உதாரணங்கறை குைிப்பிட்டு அவற்றைத் தவிர்ப்பதற்கு 
எடுக்கக்கூடிய உத்திகள் பற்ைி கலந்துறரயாடவும்.  

 

 

 

(10 புள்ைிகள்)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         
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5.  I.  "அரசதுறையில் கூட்டாட்சி (collaborative governance)" என்ை கருத்பதற்றப 
விைக்கவும். 

 

(10 புள்ைிகள்) 
 II.  கூட்டாட்சியின் பயன்கள் ைற்றும் சவால்கள் பற்ைி உதாரணங்களுடன் 

கலந்துறரயாடுக.  

 

 

 

(10 புள்ைிகள்) 

6.  I.  அரசதுறை நிறுவனங்கைில் டிஜிட்டல் ைாற்ைத்தின் தாக்கத்றத ைதிப்படீு 
சசய்து டிஜிட்டல் ையைாக்கலின் நன்றைகள் ைற்றும் தீறைகள் பற்ைி 
கலந்துறரயாடுக.  

 

 

(10 புள்ைிகள்) 
 II.  சபாதுச் பசறவகறை பைலும் திைம்படச் சசய்ய பைற்சகாள்ைப்படும் 

டிஜிட்டல் முன்சனடுப்புக்கைின் (Initiatives) சதாடர்பான உதாரணங்கறை 
வழங்குக.  
 

 

 
 

(10 புள்ைிகள்) 

7.  I.  அரசதுறை நிர்வாகத்தில் சவைிப்பறடத்தன்றை (transparency) ைற்றும் 
கணக்கிடுதறகறை (accountability) என்பவற்ைின் முக்கியத்துவத்றத 
விைக்குக.  

 

(10 புள்ைிகள்) 

 II.  சவைிப்பறடத்தன்றை நடவடிக்றககைின் உதாரணங்கறை வழங்கவும் 
ைற்றும் அறவ எவ்வாறு சபாது நம்பிக்றகறய பைம்படுத்த முடியும்.  

 

 

 

(10 புள்ைிகள்)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

8.  I.  அரசதுறையில் புத்தாக்கம் (innovation in the public sector) பற்ைிய 
கருத்பதற்றப பற்ைி கலந்துறரயாடவும்.  

 

(10 புள்ைிகள்) 

 II.  அரச நிறுவனங்கைில் புத்தாக்கங்கறை ஊக்குவிப்பது எவ்வாறு என்பது 
பற்ைியும் ைற்றும்  புத்தாக்க நறடமுறைகைின் நன்றைகள் என்ன 
என்பறத விைக்குக.  

 

 

(10 புள்ைிகள்).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         
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